
PER F I L

Una persona con convicciones, perseverancia, proactiva y con una gran motivación
por los desafíos. Siempre en búsqueda de oportunidades. 
A través de esfuerzo, iniciativa y responsabilidad, ha desarrollado habilidades que
permiten adaptarse a cualquier circunstancia. 
Actualmente especializándose en Data Science y Digital Product Management.

EXPER I ENC I A  L ABORA L

ANALISTA ESTRATEGIA COMERCIAL - MERCADOS PERÚ Y PARAGUAY

LATAM Travel - LATAM Airlines Group S.A. | Jul 2019 - May 2020

Estrategia e implementación de campañas multicanal.
Trabajo de equipo con multiples áreas.
Levantamiento de ventas multicanal. En 2019 aumentamos un 18% las ventas en
Perú respecto al año anterior. Logré aumentar las ventas en campañas de bajo
impacto sobre lo esperado.
Proyecto de automatización de flujo y reportería de campañas multicanal.
Participación en Comité de Clima - Viceprensidencia Comercial LATAM

CONTAC TO

E: valetorocabezas@gmail.com
C: +569 9 228 9817
D: Alejandro Fleming, Las Condes,
Santiago, Chile

linkedin.com/in/valentina-belén-
toro-cabezas-59b15b14a/

SOC I A L

Gestión de proyectos
Análisis de Datos 
Análisis y optimización de procesos
Proyecciones
Coordinación de equipos
Análisis de KPIs
Gestión e implementación de
estrategias
MKT y Estrategia de redes sociales
Gestión de venta multicanal

HAB I L I DADES
PROFE S I ONA L E S

Creatividad
Trabajo bajo presión
Proactividad
Perseverancia
Responsabilidad
Eficiente
Pensamiento Estratégico
Adaptable
Alta capacidad analítica
Rápido aprendizaje
Autocrítica

HAB I L I DADES
PERSONA LE S

AUX I L I A R  V E T ER I NAR I O

VALENTINA TORO CABEZAS

Microsoft Office
Python; AMPL; SQL
Data Studio 
STATA; SPSS
MicroStrategy 
AUTOCAD 
VISIO
SAP Ariba
CANVA

HAB I L I DADES
PROFE S I ONA L E S

PRÁCTICA LABORAL - ANALISTA DE MARKETING Y ESTRATEGÍA COMERCIAL -

MERCADO CHILE

LATAM Travel - LATAM Airlines Group S.A. | Dic 2018 - Jun 2019

Apoyo en marketing táctico para campañas y promociones Ad Hoc.
Análisis y validación de tarifas aéreas, concreción, actualización de base de datos,
benchmark de competencia, etc.

PRÁCTICA LABORAL - ANALISTA SUPPLY CHAIN

Easy Reatil - Cencosud S.A. | Ene - Feb 2018

Priorización diaria de entrega de productos a tienda, según stock, demanda,
importancia, capacidad, etc.
Proyecto de proyección de curva de priorización de productos.

EDUCAC I ÓN

INGENIERÍA CIVIL INDUSTRIAL

Universidad Técnica Federico Santa María | 2013 - 2018

Ayudante de Laboratorio de Probabilidad y Estadística - 1er y 2do semestre 2018.
Ayudante de Laboratorios de Computación - 2do semestre 2017.
Ayudante de Laboratorio de Física General II y III - 1er y 2do semestre 2016.

INTERNATIONAL BUSINESS

IESEG: School of Management | Lille - Francia | Ene - May 2017

Métricas de Rendimiento y Gestión de Calidad Total; Finanzas Internacionales;
Revolución Digital; Aplicaciones, Tecnologías e Implicaciones Estratégicas del
Comercio Electrónico y las Empresas; Gestión y Estrategia de Marketing.

RE F ERENC I A S

María del Pilar Ochagavía | +56 9 92388270
Marcela Mejía | marcela.mejiat@latam.com | +56 9 51103972
Nicolás Salinas | +56 9 97316343

Español - Nativo
Inglés - Avanzado
Francés - Básico

I D I OMAS

ASISTENTE DE INVENTARIO

Deloitte | Dic 2014 - Feb 2015

Inventario de activos fijos para retail "La Polar", utilizando software propio de la
empresa y etiquetando activos.
Desarrollo de liderazgo y trabajo en equipo. Cumplimiento de metas antes de
plazos estipulados.

INGENIERA CIVIL INDUSTRIAL

PROGRAMAS DE ESPECIALIZACIÓN

Johns Hopkins University | Data Science | Julio 2020 - Actualidad
University of Virginia: Digital | Product Management | Julio 2020 - Actualidad


